Zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 2 z dnia 29.06.2026 r.

Standardy ochrony matoletnich odbywajgcych praktyki zawodowe
w BESTA PB sp. z 0. 0. z siedzibg w Rzeszowie

Niniejszy dokument stanowi realizacje obowiazku prawnego' wdrozenia Standardéw ochrony matoletnich,
a jednoczesnie stanowi wyraz staran pracodawcy o stworzenie miejsca pracy, w ktorym matoletni odbywajacy
praktyki zawodowe beda mogli w bezpiecznych warunkach realizowa¢ swodj potencjal poprzez ksztattowanie
umiejetnosci zawodowych i spotecznych. Pracodawca w duchu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu uznaje swojg

odpowiedzialnos¢ za promowanie i szanowanie praw dzieci.

Pracownicy BESTA PB sp. z 0. 0. zobowigzani sg do przestrzegania zasad i procedur postepowania, okreslonych
w niniejszym dokumencie, podejmujac dziatania w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych oraz
swoich kompetencji.

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujace definicje:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)

)

k)

Standardy — niniejszy dokument: ,Standardy ochrony matoletnich odbywajgcych praktyki zawodowe
w BESTA PB sp. z 0. 0. z siedzibg w Rzeszowie”;

pracodawca — BESTA Przedsiebiorstwo Budowlane sp. z 0. 0. z siedzibg w Rzeszowie, reprezentowana
przez Zarzad;

zakfad pracy — nalezy przez to rozumiec siedzibe pracodawcy, budowe, jak rowniez kazde miejsce
prowadzenia przez pracodawce dziatalnosci;

pracownicy — og6t pracownikéw pracodawcy, w tym osoby niewyznaczone do pracy z praktykantami, jak
tez osoby wykonujagce w sposéb staty czynnosci w zakfadzie pracy na innej podstawie prawnej
niz umowa o prace;

praktykant — nalezy przez to rozumie¢ ucznia publicznej szkoty ponadpodstawowej prowadzgcej
ksztatcenie zawodowe (technikum, branzowa szkotfa | stopnia, branzowa szkotfa Il stopnia lub szkota
policealna) oraz mtodocianego pracownika, ktdrzy realizujg praktyke zawodowg u pracodawcy;

umowa o praktyke — okresla kazdg umowe o praktyczng nauke zawodu zawartg pomiedzy BESTA PB sp.
z 0. 0o a dyrektorem publicznej szkoty ponadpodstawowej prowadzacej ksztatcenie zawodowe lub
zawartg pomiedzy BESTA PB sp. z 0. 0o a miodocianym pracownikiem umowe o prace w celu
przygotowania zawodowego;

praktyka zawodowa — oznacza realizacje u pracodawcy zadan wynikajgcych z umowy o praktyke przez
ucznia publicznej szkoty ponadpodstawowej prowadzacej ksztatcenie zawodowe lub przez mtodocianego
pracownika;

matoletni — nalezy przez to rozumie¢ kazdego praktykanta, ktéry nie ukoriczyt 18 roku zycia;

opiekun praktyk — osoba wyznaczona przez pracodawce do realizacji programu praktyk zawodowych pod
jej kierunkiem;

pracownik wyznaczony do pracy z praktykantem — osoba wskazana przez opiekuna praktyk do
wykonania wraz z praktykantem zleconych zadan i/lub zapewnienie asekuracji wykonywanych przez
niego zadan (np. prace w parach, staty nadzor podczas obstugi sprzetéw i narzedzi);

opiekun prawny matoletniego — oznacza przedstawiciela ustawowego matoletniego: rodzica majgcego
petnie praw rodzicielskich albo opiekuna ustanowionego przez sad;

krzywdzenie matoletniego — kazde zachowanie wzgledem matoletniego, ktdre moze stanowi¢ wobec
niego popetnienie czynu zabronionego, a takie zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone) oraz
dziatanie lub zaniechanie, skutkujgce naruszeniem praw, swobody, débr osobistych matoletniego i
zaktdceniem jego rozwoju. Krzywdzenie matoletniego to w szczegdlnosci: przemoc fizyczna, przemoc
psychiczna, przemoc seksualna, zaniedbywanie matoletniego, przemoc rowiesénicza.

! Niniejszy dokument stanowi realizacje obowiazkéw okreslonych przepisach rozdziatu 4b ustawy z 13.05.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2026.110).
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Standardy stosuje sie wobec wszystkich pracownikéw pracodawcy, 0soéb wspotpracujacych, podwykonawcow,

wolontariuszy, petnoletnich praktykantéw i stazystéw oraz innych oséb, ktére moga w ramach obowigzkow

mieé kontakt z matoletnimi. Standardy dotycza wszystkich miejsc wykonywania pracy i praktyk w BESTA PB

sp.z 0. 0.

Opiekun praktyk:

a) odpowiedzialny jest za kontakt ze szkofa kierujaca uczniéw na praktyki w celu ustalenia programu
i zakresu praktyk;

b) odpowiedzialny jest za ustalenie zadar i sposobu realizacji programu praktyk zawodowych;

¢) wyznacza osoby do pracy z praktykantami w celu realizacji poszczegdlnych zadan;

d) sprawuje bezposredni nadzér nad praktykantami, pracownikami wyznaczonymi do pracy z nimi oraz nad
prawidtowym przebiegiem praktyk;

e) ocenia przebieg praktyk i nabyte umiejgtnosci przez praktykantoéw zgodnie z wytycznymi szkoty kierujgcej
uczniéw na praktyki zawodowe.

W przypadku nieobecnoéci opiekuna praktyk, rola ta zostanie niezwtocznie przekazana przez pracodawce

innemu pracownikowi spetniajgcemu wymagania natozone umowg o praktyke oraz przepisami prawa.

W przypadku nieobecnosci pracownika wyznaczonego przez opiekuna praktyk do pracy z praktykantem, rola

ta zostanie niezwfocznie przekazana przez pracodawce innemu pracownikowi spetniajgcemu wymagania

natozone przepisami prawa.

§ 2. Struktura odpowiedzialnosci i funkcje zwigzane z realizacja Standardéw
Kazdy pracownik zobowigzany jest zapoznaé sie z niniejszymi Standardami przed dopuszczeniem do
wykonywania obowigzkéw stuzbowych, co potwierdza wiasnorgcznym podpisem na o$wiadczeniu wg wzoru
stanowiacego zatacznik nr 3 do niniejszych Standardéw. Podpisane oswiadczenie umieszcza sig W czgsci .B”
akt osobowych.
Osobami odpowiedzialnymi za reagowanie na zgfoszenia o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu
praktykantowi sg wszyscy pracownicy, a w szczegdlnosci wyznaczeni opiekunowie praktyk, ktorzy
w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na dobrostan matoletniego oraz czynniki ryzyka
i symptomy krzywdzenia matoletnich.
Pracodawca w drodze zarzadzenia Prezesa Zarzadu do niniejszych Standardéw wyznaczy konkretne osoby do
petnienia funkcji majacych na celu prawidtowa realizacje standardéw ochrony matoletnich:

l.p.  Funkcja Zadania
1. Osoba odpowiedzialna a) zapewnienie dostepnosci Standarddw, zapoznania sig z treécig
za standardy ochrony Standardéw przez pracownikéw i monitorowanie ich realizacji
matoletnich i przestrzegania,
b) dokonywanie przegladu i aktualizacji Standardow,
c) prowadzenie ewidencji pracownikow, ktérzy zapoznali sig ze
Standardami,
d) sprawdzanie i ocena skutecznosci Standaréw, procedur i regulacji,
e) proponowanie zmian w Standardach, procedurach i regulacjach,
f) zapewnienie szkoled dla pracownikéw w zakresie obowigzujacych
Standardow.
2. Koordynator a) opracowanie wytycznych i zasad bezpiecznego korzystania z Internetu
bezpieczenstwa w formie regulaminu,

b) zapoznawanie pracownikow oraz matoletnich z trescig ,Regulaminu
bezpiecznego korzystania z Internetu przez matoletnich odbywajgcych
praktyki zawodowe w BESTA PB sp. z 0. 0. z siedziba w Rzeszowie" oraz
jego aktualizacjami,

c) zapewnienie bezpiecznych warunkéw korzystania przez matoletniego
z sieci teleinformatycznych, w tym z Internetu na terenie zaktadu pracy,

d) monitorowanie urzadzen pracodawcy pod katem skutecznosci
zabezpieczen, o ktérych mowa w punkcie c.

3. Koordynator ds. ochrony | a) przeprowadzanie wstepnych oraz cyklicznych spotkar zapoznajacych

matoletnich pracownikéw z ideg i trescig Standardéw lub przypominajacych ich

w Internecie
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tres¢, z czestotliwoscig zaleznie od potrzeb, z tym, ze w kaidym
przypadku przed przybyciem do zaktadu pracy nowej grupy
matoletnich,

b) przyjmowanie zgloszen o ujawnieniu symptoméw krzywdzenia
matoletniego lub krzywdzeniu matfoletniego; ujawnionych lub
zgtoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazajagcych dobru
matoletniego,

c) sporzadzanie Karty interwencji wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2
do niniejszych Standarddw,

d) prowadzenie Rejestru ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub
zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji wg wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszych Standarddw (dalej ,Rejestr
incydentdw oraz interwencji") i dokonywanie w nim wpisow,

e) opracowanie planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia
z uwzglednieniem wspotpracy z dyrekcjg szkoty, opiekunem prawnym

matoletniego i innymi podmiotami oraz monitorowanie jego
wykonania,

f) przekazanie zgloszenia pracodawcy i poinformowanie go
o planowanych dziataniach,

g) podejmowanie interwencji i koordynacja wsparcia udzielanego

matoletniemu.
4. Pracodawca, w zakresie ochrony matoletnich, scisle wspdtpracuje ze szkotg, z ktorg zostata zawarta umowa
o praktyke.
5. Pracodaweca informuje przebywajacych w jego zaktadzie pracy matoletnich o pomocy:
a) Rzecznika Praw Obywatelskich,
b) Rzecznika Praw Dziecka, w tym prowadzonego przez niego telefonu zaufania 800 12 12 12,
c) Telefonu zaufania dla dzieci i mtodziezy 116 111,
- a W razie potrzeby nawigzuje wspotprace z ww. podmiotami.

§ 3. Przygotowanie pracownikéw do stosowania Standardéw
oraz monitoring ich stosowania

Wszyscy pracownicy majg obowigzek znac i przestrzegac¢ postanowien niniejszego dokumentu.

Osoby petnigce szczegolne funkcje zwigzane z realizacjg Standarddw, o ktérych mowa w par. 2 ust. 3, opiekun
praktyk, osoba kierujgca dziatem lub komorka organizacyjng, w ktérej matoletni bedzie realizowat program
praktyk zawodowych, pracownik wyznaczony do pracy z praktykantem, a takze pracownicy, ktérzy moga
miec kontakt z matoletnim uczestniczg przynajmniej w podstawowym szkoleniu, instruktazu, webinarium, e-
learningu, w zakresie ochrony matoletnich. W tym celu pracodawca moze skorzystac z gotowych rozwigzan w
tym zakresie.

3. Standardy podlegajg okresowej analizie, ocenie i aktualizacji przez Osobe odpowiedzialng za standardy
ochrony matoletnich, co najmniej raz na dwa lata w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych
potrzeb oraz zgodnosci z przepisami.

4. Z przeprowadzonej oceny nalezy sporzadzi¢ pisemny raport i wprowadzi¢ zmiany w obowigzujgcych
Standardach.

5. Po wprowadzeniu zmian w Standardach niezbedne jest ogtoszenie pracownikom jego nowego brzmienia.

6. Kazdorazowa zmiana obowigzujgcych Standardow wymaga pisemnego potwierdzenia przez pracownikéw
o ich zapoznaniu sie, w formie o$wiadczenia sporzadzanego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do
niniejszych Standardow.

§ 4. Zasady bezpiecznych relacji matoletnich z pracownikami i réwiesnikami

w czasie odbywania praktyk zawodowych
A. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi

1. Kazde dziatanie realizowane przez pracownikéw wobec matoletnich powinno byé kierowane
ich najlepszym interesem.
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2. Pracownicy traktuja matoletnich z szacunkiem, uwzgledniajac ich godno$¢, potrzeby i prawo do prywatnosci.
Pracownicy obowigzani sg do réwnorzednego traktowania matoletnich, niezaleznie od ich pici, orientacji
seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego, czy tez niepetnosprawnoséci. Pracownik powinien unika¢
faworyzowania praktykantow.

3. Pracownicy traktuja kazdego mafoletniego z cierpliwosciq i zrozumieniem, ze potrzebujg oni czasu
i uwagi, aby poja¢ umiejetnosci konieczne do wykonywania pracy i czas potrzebny do opanowania nowych
umiejetnoséci moze by¢ rozny dla kazdego matoletniego.

4. Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi poprzez przekazywanie im
odpowiedniej wiedzy i informacji.

5. Niedozwolone jest stosowanie wobec matoletnich jakiejkolwiek formy przemocy, niezaleznie od jej
charakteru oraz sposobu jej realizacji (bezposrednio lub posrednio, w tym za posrednictwem srodkow
komunikacji elektronicznej), w szczegdlnosci:

a) przemocy fizycznej — rozumianej m.in. jako naruszanie nietykalnosci cielesnej matoletniego, w tym bicie,
szturchanie, popychanie, szarpanie, a takie wszelkie formy dotyku, ktére mogg byt uznane
z7a niestosowne lub nieprzyzwoite, w tym tzw. ,zarty” naruszajace integralnoé¢ cielesng oraz brutalne
zabawy fizyczne;

b) przemocy psychicznej — rozumianej jako wszelkie dziatania lub zaniechania naruszajace godnos¢, poczucie
bezpieczerstwa lub dobrostan matoletniego, w szczegolnoéci poprzez ponizanie, osmieszanie,
wyémiewanie, wyzywanie, stosowanie wulgaryzméw, kierowanie niestosownych zartow lub komentarzy,
groZby, szantaz, zastraszanie, zawstydzanie, obmawianie, izolowanie, manipulowanie lub naduzywanie
przewagi, niezaleznie od formy przekazu (ustnej, pisemnej lub elektronicznej);

c) przemocy o charakterze seksualnym — obejmujgcej wszelkie zachowania naruszajace sfere intymng
matoletniego, zaréwno w formie bezposredniej, jak i posredniej, w tym niepozadany kontakt fizyczny,
komentowanie wygladu lub ubioru w sposéb seksualny, kierowanie tredci, zartdw lub aluzji
o podtekscie seksualnym, a takze przesyfanie lub udostepnianie materiatéw o charakterze seksualnym.

6. Pracownik powinien unika¢ uzywania wulgarnego lub nacechowanego seksualnie jezyka oraz gestow,
w obecnosci matoletnich.

7. Gdy wymaga tego sytuacja zwigzana z ostrzezeniem matoletniego przed niebezpieczeristwem, dozwolone
jest uzycie wobec niego krzyku.

8. Pracownikowi nie wolno czestowaé matoletnich uzywkami (papierosy, alkohol, narkotyki), takze poza
zaktadem pracy.

9. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z matoletnimi jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym,
romantycznym czy partnerskim, takze gdy réznica wieku migdzy pracownikiem a matoletnim jest niewielka.

10. Kontakt pracownikéw z matoletnimi powinien odbywac sig wytacznie w godzinach odbywania praktyki
i w miejscu wyznaczonych praktyk.

11. Niedopuszczalne jest utrwalanie przez pracownika wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych.

12. Pracownik powinien wystucha¢ zdania matoletnich w sprawach ich dotyczacych i uwzglednic je w miarg
mozliwoéci organizacyjnych pracodawcy.

13. Matoletni maja prawo do wyrazenia wiasnego zdania, nawet innego niz zdanie innych rowiesnikow,
a takze prawo do niewiedzy i potrzeby wsparcia w wykonywaniu obowigzkéw w kazdym czasie.

14. W sytuacji, gdy pracownicy maja $wiadomosc, iz matoletni doznali jakiej$ krzywdy np. znecania fizycznego,
psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzani sa do zachowania szczegdlnej ostroznosci
w kontaktach z matoletnimi, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

B. Zasady bezpiecznych relacji rowiesniczych
1. Pracownicy dbaja o przestrzeganie przez wszystkich praktykantow (zaréwno matoletnich, jak i petnoletnich)
zasad wzajemnego szacunku i tolerancji, z uwzglednieniem godnosci i potrzeb wszystkich matoletnich.



Pracownicy chronig kazdego matoletniego przed doznaniem krzywdy ze strony innych 0séb, w tym réwniez
innych praktykantow, dbajgc o zapewnienie wszystkim matoletnim przyjaznego i bezpiecznego $rodowiska
praktyk.

Matoletni praktykanci majg obowigzek odnosic sig do innych matoletnich z szacunkiem i zyczliwoscia, dbaé

o bezpieczeristwo wtasne i innych, szanowaé cudzg wiasnosé.

W relacjach migdzy matoletnimi niedozwolone jest nieodpowiednie zachowanie wzgledem siebie, niezaleznie

od charakteru zachowania oraz sposobu jego realizacji (bezposrednio lub posrednio, w tym za posrednictwem

$rodkow komunikacji elektronicznej), w szczegélnosci niedozwolone jest stosowanie wobec innych
matoletnich jakiejkolwiek formy przemocy, w tym:

a) przemocy fizycznej — rozumianej m. in. Jako naruszanie nietykalnosci cielesnej matoletniego, w tym bicie,
szturchanie, popychanie, szarpanie, a takze wszelkie formy dotyku, ktére moga byé¢ uznane za niestosowne
lub nieprzyzwoite, w tym tzw. ,zarty” naruszajgce integralnos¢ cielesng oraz brutalne zabawy fizyczne;

b) przemocy psychicznej - rozumianej jako wszelkie dziatania lub zaniechania naruszajace godno$¢, poczucie
bezpieczenstwa lub dobrostan matoletniego, w szczegdlnosci poprzez ponizanie, o$mieszanie,
wy$miewanie, wyzywanie, stosowanie wulgaryzmoéw, kierowanie niestosownych zartéw lub komentarzy,
grozby, szantaz, zastraszanie, zawstydzanie, obmawianie, izolowanie, manipulowanie lub naduzywanie
przewagi, niezaleznie od formy przekazu (ustnej, pisemnej lub elektronicznej);

c) przemocy o charakterze seksualnym — obejmujgcej wszelkie zachowania naruszajace sfere intymna
matoletniego, zardbwno w formie bezposredniej, jak i posredniej, w tym niepozgdany kontakt fizyczny,
komentowanie wygladu lub ubioru w sposdb seksualny, kierowanie treéci, zartéw lub aluzji o podtekscie
seksualnym, a takze przesyfanie lub udostepnianie materiatéw o charakterze seksualnym.

Ponadto zabronione jest:

a) posiadanie, uzywanie lub proponowanie innym matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych lub innych

substancji zabronionych;

b) utrwalanie wizerunku innych matoletnich poprzez nagrywanie i fotografowanie, w szczegélnosci

w sytuacjach o$mieszajgcych lub z innego powodu niekomfortowych.

Matoletni powinni informowa¢ pracownikéw o wszelkich formach agresji i przemocy fizycznej, psychicznej i

seksualnej.

Wszelkie formy przesladowania réwiesnikéw, w tym obmawianie, osmieszanie, obrazanie za pomoca

aktywnosci w sieci Internet s niedozwolone.

§ 5. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu

W zaktadzie pracy zabrania sie pracownikom udzielania matoletnim haset dostepu do:
a) wewnetrznej sieci wi-fi

oraz
b) urzadzen za pomoca ktérych mozna udzieli¢ dostepu do sieci Internet dla innych urzadzen
w celu podtgczenia wlasnych urzadzen do sieci Internet.
Jezeli realizacja programu praktyk zawodowych wymaga korzystania z urzadzen z dostepem do Internetu,
urzadzenia te sg zabezpieczone przed mozliwoscig dalszego udostepniania Internetu do innych urzadzen
(ograniczenia administracyjne).
U pracodawcy sa wdrozone mechanizmy zarzadzania i kontroli dostepu do Internetu. Sie¢ Internet
w zakladzie pracy jest zabezpieczona oprogramowaniem filtrujagcym i blokujacym dostep do tresci
nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich dla matoletnich.
Kazdy pracownik zobowigzany jest do przeciwdziatania powstawania zagrozen zwigzanych z uzytkowaniem
przez matoletnich z Internetu i mediéw elektronicznych.
Warunkiem dopuszczenia matoletniego do korzystania z urzadzen pracodawcy jest zapoznanie sie przez
matoletniego z ,Regulaminem bezpiecznego korzystania z Internetu przez matoletnich odbywajacych praktyki
zawodowe w BESTA PB sp. z 0. 0. z siedzibg w Rzeszowie”.



§ 6. Zasady i procedura prowadzenia interwencji oraz sktadania zawiadomien
w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

A. Zapisy ogdlne

1.

Krzywdzenie matoletniego moze przybiera¢ rézne formy, a ich sprawcami moga by¢ zaréwno osoby doroste

bedace pracownikami pracodawcy, cztonkowie rodziny matoletniego, jak i osoby trzecie.

Sprawcami krzywdzenia matoletniego moga by¢ takze réwiesnicy, zaréwno odbywajacy praktyki zawodowe

u pracodawcy, jak i pozostali, z ktérymi matoletni ma kontakt poza zaktadem pracy.

Krzywdzenie matoletniego moze przyjac forme, w szczegoblnosci:

a. Popetnienia przestepstwa na jego szkode?;

b. Przemocy domowej — sprawcami Mmoga by¢ doroéli domownicy matoletniego. Matoletni jest
pokrzywdzony przemoca takze gdy jest éwiadkiem przemocy, a sam jej bezposrednio nie doznaje;

c¢. Zaniedbania potrzeb zyciowych mafoletniego — takich jak m.in. odpowiednie ubranie, wyzywienie badz
leczenie. Sprawcami moga by¢ rodzice lub opiekunowie prawni matoletniego;

d. Innej formy krzywdzenia, takiej jak np. dyskryminacja lub przesladowanie.

Kaidy pracownik powinien niezwtocznie reagowa¢ na kazdy przypadek krzywdzenia matoletniego,

niezaleznie od tego kto jest sprawca krzywdzenia. Reakcja powinna obejmowac co najmniej poinformowanie

Koordynatora ds. ochrony matoletnich lub bezposrednio pracodawcy albo innej osoby, o ktérej mowa w

par. 2 ust. 3 o zaobserwowanym problemie. Zgtoszenia mozna dokona¢ poprzez nastepujace kanaty:

a. Za posrednictwem poczty elektronicznej na adres email: ochronamaloletnich@pbbesta.pl,

b. Na piémie zaadresowanym do Koordynatora ds. ochrony matoletnich na adres siedziby pracodawcy,

c. Ustnie w trakcie osobistych spotkan lub w formie rozmowy telefonicznej.

Jeéli zdarzenie stanowi naruszenie prawa w rozumieniu ustawy o ochronie sygnalistow i informacja zostata

uzyskana w kontekscie zwigzanym z pracy, mozliwe jest takze zgloszenie nieprawidtowosci zgodnie z

procedura zgtoszenia ochrony sygnalisty.

Jezeli osobg podejrzang o zachowania niedozwolone jest Koordynator ds. ochrony matoletnich, zgtoszenia

nalezy dokona¢ Osobie odpowiedzialnej za standardy ochrony matoletnich lub pracodawcy.

B. Procedura interwencji

1.

Podstawowym celem interwenciji i wsparcia krzywdzonego matoletniego jest przede wszystkim zainicjowanie
dziatan interwencyjnych, wspotpraca ze szkota, z ktora jest podpisana umowa o praktyke, a takze jesli istnieje
taka konieczno$¢ podjecie dziatan prawnych.

W przypadku podejrzenia, ze zycie mafoletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek na zdrowiu,

nalezy niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod numer

112 |ub 998. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje

o zagrozeniu, nastepnie postepuje jak w pkt. 3.

W przypadku, gdy pracownik ma podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony, lub gdy takg okoliczno$¢ zgtasza

on sam, pracownik ma obowigzek:

a) zawiadomi¢ o powyzszym Koordynatora ds. ochrony matoletnich;

b) sporzadzi¢ notatke stuzbowg opisujaca zdarzenie, w szczegdlnosci przyczyng wystgpienia podejrzenia
o krzywdzenie matoletniego i przekazac ja Koordynatorowi ds. ochrony matoletnich; notatka moze
zosta¢ sporzadzona na piémie lub przestana za posrednictwem poczty elektronicznej;

Koordynator ds. ochrony matoletnich dokonuje wpisu o zdarzeniu majacym charakter krzywdzenia

matoletniego w Rejestrze incydentéw oraz interwencji prowadzonego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1

do niniejszych Standardéw oraz informuje pracodawcg o zdarzeniu i planowanych dziataniach, w tym o

koniecznoéci poinformowania dyrekcji szkoty, z ktora zostata zawarta umowa o praktyke oraz o obowigzku

pracodawcy zgloszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji — w tym
prokuratury lub Policji, jezeli zachodzi podejrzenie popetnienia przestgpstwa.

2\ przypadku popeinienia przestepstwa lub wykroczenia przez osobe ponizej 17 roku ycia, tj. ponizej wieku odpowiedzialnosci karnej, stosuje sie wobec takiej

osoby

odpowiedzialnoé¢ ~ wynikajaca z  ustawy 2z 9062022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich  (Dz.U.2026.163t..)

a popetniony czyn okresla sig¢ mianem ,,czynu karalnego”.
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10.

Koordynator ds. ochrony matoletnich przeprowadza rozmowy: z matoletnim, innymi osobami majgcymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu, w tym z jego opiekunami prawnymi i stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia.
W przypadku gdy pracownik dopuscit sie wobec matoletniego krzywdzenia niebedacego przestepstwem (np.
krzyk, wykluczanie, ponizanie), Koordynator ds. ochrony matoletnich powinien zbadac¢ wszystkie okolicznosci
sprawy, w szczegdlnosci wystuchac osobe podejrzewang o krzywdzenie matoletniego oraz innych swiadkow
zdarzenia. W takiej sytuacji pracodawca powinien rozwazy¢ wdrozenie wtasciwych procedur dyscyplinarnych.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego odbywajgcego praktyki
zawodowe u pracodawcy Koordynator ds. ochrony matoletnich przeprowadza rozmowe z matoletnim
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami prawnymi, a takze oddzielnie z matoletnim
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami prawnymi. Ponadto rozmawia z innymi osobami majgcymi
wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia.

W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popetnienia wobec matoletniego przestepstwa Koordynator ds.
ochrony matoletnich sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa, ktére pracodawca
lub osoba przez niego upowazniona skfada na Policje lub do prokuratury.

Z przebiegu kazdej interwencji Koordynator ds. ochrony matoletnich sporzgdza Karte interwencji wg wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszych Standarddw.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacje
o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania poufnosci,
wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

C. Wsparcie po ujawnieniu krzywdzenia

1.

Po ujawnieniu krzywdzenia matoletniego i ustaleniu przebiegu zdarzen, Koordynator ds. ochrony matoletnich
opracowuje indywidualny plan wsparcia, dostosowany do potrzeb matoletniego i mozliwosci pracodawcy.
Plan wsparcia powinien by¢ opracowany z niekrzywdzgcymi opiekunami prawnymi matoletniego z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji oraz omdwiony z matoletnim i zawierac¢ sposoby dziatan interwencyjnych
majgcych na celu zatrzymanie krzywdzenia matoletniego i zapewnienie mu bezpieczeristwa, a takie
informacje o mozliwosci zasiegniecia specjalistycznego wsparcia.

Matoletniemu i jego niekrzywdzacemu opiekunowi prawnemu przekazuje sie liste lokalnych organizacji
i instytucji, do ktorych moina sig zgtosi¢ o pomoc, wraz z danymi teleadresowymi (np. lokalne organizacje
pozarzgdowe, lokalne o$rodki pomocy spotecznej).

D. Rejestr incydentdw oraz interwencji

1.

Pracodawca prowadzi Rejestr incydentow oraz interwencji wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do
niniejszych Standardow, do ktdrego zatgcza sie dokumenty wytworzone podczas interwencji (m.in. notatki
stuzbowe opisujace zdarzenie, Karty interwencji, kopie zawiadomieri/wnioskéw wysytanych do wtasciwych
stuzb/szkoty itp.).

Rejestr incydentéw oraz interwencji prowadzi sie w formie pisemnej, wypetniajac dla kazdego przypadku
Karte interwencji.

Rejestr incydentow oraz interwencji wraz z zatgczonymi do niego dokumentami przechowywany jest w
odpowiednio zabezpieczonym miejscu, do ktérego dostep majg: Koordynator ds. ochrony matoletnich,
Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich, a takze pracodawca.

§ 7. Bezpieczna rekrutacja pracownikéw, ktérych pracodawca wyznaczyt

do realizacji praktyk zawodowych oraz Standardéw
Pracodawca przed powierzeniem pracownikowi funkcji opiekuna praktyk lub pracownika wyznaczonego
przez opiekuna praktyk do pracy z praktykantem, oraz innych funkcji zwigzanych z realizacjg Standarddw, o
ktorych mowa w par. 2 ust. 3, doktada szczegélnej starannosci w zakresie przygotowania tej osoby do
petnienia ww. funkcji i pracy z matoletnimi oraz dokonuje weryfikacji jej niekaralnosci z zachowaniem
wymogéw okreslonych w Ustawie z dnia 13.05.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2026.110).



a) sprawdza, czy dane pracownika nie zostaly zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja
do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie
o wpisie w Rejestrze. Weryfikacja bedzie obejmowac tzw. rejestr z dostepem ograniczonym.

b) pobiera od tej osoby informacje o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw
okreélonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189aiart. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
7 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego?;

c) pobiera od tej osoby o$wiadczenie wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 4 do niniejszych Standardow
o krajach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa’, sktadane pod rygorem odpowiedzialnoci karnej. Za kraj zamieszkania uwaza sig kraj,
w ktérym osoba przebywata dtuzej niz 3 miesigcy;

d) pobiera od tej osoby informacje o niekaralnosci pobrang z rejestrow karnych panistw wskazanych
w punkcie c);

e) w przypadku, gdy kraj, o ktérym mowa w punkcie c) nie prowadzi rejestru karnego lub nie wydaje z niego
informacji pobiera oéwiadczenie o niekaralno$ci wg wzoru stanowigcego zafgcznik nr 5 do niniejszych
Standardéw, sktadane pod rygorem odpowiedzialnoéci karnej.

2. Weryfikacja niekaralnosci pracownika, ktéry w ramach powierzonych mu przez pracodawce zadari ma kontakt
z matoletnimi ma miejsce jednokrotnie, tj. przed powierzeniem mu tych zadan, chyba ze co innego wynika z
przepisOw prawa.

3. Pozostatych pracownikéw pracodawcy nie weryfikuje sig pod katem niekaralnosci za przestepstwa przeciwko
dzieciom.

4. Wydruk z Rejestru, o ktorym mowa w pkt. a), informacja o niekaralnoéci z Krajowego Rejestru Karnego,
o ktérej mowa w pkt. b) oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt. c) - e) zostaja wiaczone do akt osobowych
pracownika.

§ 8. Zapisy konncowe

1. Niniejszy dokument, jak i jego ewentualne aktualizacje beda opublikowane na stronie internetowe;j
pracodawcy oraz dostgpne do wgladu w siedzibie pracodawcy, a takze w wersji skroconej zostang
przedstawione matoletniemu.

2. Standardy wchodza w zycie z dniem ich wprowadzenia Zarzadzeniem Prezesa Zarzadu.
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Zataczniki:

»  Zatacznik nr 1- Rejestr incydentéw oraz interwencji

¢  Zatacznik nr 2 —Karta interwencji

«  Zafacznik nr 3 - Odwiadczenie o zapoznaniu sig ze ,,Standardami ochrony matoletnich odbywajacych praktyki zawodowe w BESTA
PB sp. z 0.0. zsiedzibg w Rzeszowie"

e  Zatacznik nr 4 — Oéwiadczenie o krajach zamieszkania

«  Zatacznik nr 5 — O$wiadczenie o niekaralnosci skiadane w przypadku, gdy kraj zamieszkania nie prowadzi rejestru karnego lub nie
wydaje z niego informacji

* dotyczy obcokrajowcow, ktorzy pobierajg réwniez stosowng informacje z rejestru karnego paristwa obywatelstwa
* dotyczy obcokrajowcow



Zatacznik nr 1 do Standardow ochrony matoletnich
w BESTA Przedsiebiorstwo Budowlane sp. z 0.0.

REJESTR INCYDENTOW ORAZ INTERWENCJI

REJESTR UJAWNIONYCH LUB ZGtOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU
MALOLETNIEGO ORAZ INTERWENCIJI

Lp. | Data Kogo dotyczy incydent | Kto zgtosit Nr karty
incydentu / / zdarzenie incydent / zdarzenie interwencji
zdarzenia




Zatacznik nr 2 do Standardow ochrony matoletnich
w BESTA Przedsigbiorstwo Budowlane sp. z 0.0.

KARTA INTERWENCIJI
11 S Jpmpnsery 41 0 ' | . VSRR,

Imie i NAZWISKO MATOIETMIBEO: ouuiiusiauiiseri s s e s s s b

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzeniu matoletniego (imig i nazwisko, dane kontaktowe):

Przyczyna interwencji (data zdarzenia, opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego):

Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia opiekg matoletniego bezposrednio po stwierdzeniu lub
podejrzeniu incydentu:

Osoby i instytucije, ktdre zostaty powiadomione, w tym formy interwencji m.in.: powiadomienie rodzicéw,
zawiadomienie szkoty, policji, pogotowia, innych instytucji:

Informacja ze spotkania z rodzicami (w tym informacja o zgodzie rodzicow na udzielanie pomocy matoletniemu
oraz o podjetych dziataniach w przypadku braku wspétpracy ze strony rodzicow):

Informacje na temat efektéw podjetej interwencji, w tym we wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi oraz
pomocy udzielonej dziecku:

.........................................................................

Koordynator ds. ochrony matoletnich



Zatacznik nr 3 do Standardow ochrony matoletnich

w BESTA Przedsiebiorstwo Budowlane sp. z o.0.

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze ,Standardami ochrony matoletnich odbywajacych praktyki
zawodowe w BESTA PB sp. z 0. 0. z siedzibg w Rzeszowie” i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Lp.:

imie i nazwisko pracownika

data

czytelny podpis pracownika

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19,

20.

21.

22




Zatacznik nr 4 do Standardow ochrony matoletnich
w BESTA Przedsigbiorstwo Budowlane sp. z 0.0.

imie i nazwisko pracownika miejscowosc, data

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oséwiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat:

] nie zamieszkiwatam/em w panstwach innych niz Rzeczypospolita Polska i/lub parstwo

obywatelstwa

[J zamieszkiwatam/em w nastepujacych panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i/lub panstwo
obywatelstwa:

Jednoczesnie przedktadam:

[] informacje z rejestréow karnych ww. panstw uzyskiwana do celéw dziatalnosci zawodowe;j
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi

[] oéwiadczenie o niekaralnosci.

Jestem éwiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

czytelny podpis pracownika



Zatacznik nr 5 do Standardow ochrony matoletnich
w BESTA Przedsiebiorstwo Budowlane sp. z 0.0.

O$WIADCZENIE O NIEKARALNOSCI SKLADANE W PRZYPADKU, GDY KRAJ ZAMIESZKANIA NIE
PROWADZI REJESTRU KARNEGO LUB NIE WYDAJE Z NIEGO INFORMACII

JB, ciisrrnninnsenssnevesisionrisereesanneetennnnnsnserieisere e iraesetrs et ene e e neRr et R e st hbad i aRs 5
BF PESEL .oveverrmmnormanasanmnannesnsansensssssnsssnisivosssis

lUbY N PESZPOIY wisssmvmmrmnsssssasssomnss cissdssssssnssss [dotyczy obcokrajowcéw nieposiadajgcych nr PESEL]
oswiadezam, 2e W PANSIWIR sucrnssinsmainuimsiiissisimsigmsirrersirisss nie jest prowadzony rejestr

karny/ nie wydaje sie informaciji z rejestru karnego [niepotrzebne skreslic].
Oséwiadczam, ze nie bytam/em prawomocnie skazana/y w panstwie/ach [wymienic] : .......ccoevnnnenne.

.................................................................................................................. za czyny zabronione odpowiadajace
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec
mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/em sig takich czyndw zabronionych,
oraz ze nie natozono na mnie obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreélonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem

sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem $wiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

czytelny podpis pracownika






